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REGULAMIN SERWISU INTERNETOWEGO ,,SLOW ROAD”
z dnia 1 KWIETNIA2018 roku

Postanowienia ogdlne
81

iejszy regulamin okresla zasady $wiadczenia ustug w ramach serwisu internetowego ,,Slow

Road” dostepnego pod adresem http://www.slowroad.pl/

Na potrzeby niniejszego regulaminu przyjmuje sie nastepujace znaczenie uzytych w nim
wyrazen:
1) ,Ustugodawca” — Grupa Eskadra spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg

2)
3)

4)

5)

6)
7)
8)
9)

10

3.

~—

w Krakowie przy ul.Jeleniogérskiej 17, 30-422 Krakéw, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
Krakowa-Srédmiescia w Krakowie, Wydziat XI Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego
pod numerem 0000223980, posiadajgca NIP 5262823248, zwang dalej ,Eskadra” i Mazda
Motor Logistics Europe Naamloze Vennootschap z siedzibg w Willebroek, Belgia,
prowadzgca dziatalnos¢ gospodarczg w Polsce w formie oddziatu przedsiebiorcy
zagranicznego — MAZDA MOTOR LOGISTICS EUROPE Spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig oddziat w Polsce przy ul. Postepu 14B, 02-676 Warszawa, wpisana do
rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy
dla m. st. Warszawy, XIl Wydziat Gospodarczy, pod numerem 291999, posiadajgca NIP
1070008473, kapitat zaktadowy 71.950.216,00 EUR, zwang dalej ,Mazdg”. Adres
Ustugodawcy do korespondencji to: ul. Jeleniogdrska 17, 30-422 Krakow, zas adres poczty
elektronicznej to: kontakt@slowroad.pl;

,Gospodarz” — osoba prowadzgca Miejsce Slow;

»,Miejsce Slow” - miejsce rekomendowane przez Projekt, gdzie warto spedzi¢ czas wolny,
Miejsca Slow wystepujg w trzech kategoriach: noclegi, ciekawe miejsca, kulinaria;

»Projekt” — prowadzony przez Ustugodawce projekt pod nazwg ,Slow Road”, majacy na
celu promocje piekna poszczegdlnych regiondéw Polski i Europy, promocje okreslonego stylu
podrézowania: spontanicznego, bez pospiechu i Scistego trzymania sie planu i celu podrdzy,
dla samej przyjemnosci czerpanej z podrdézowania, promocje docierania do miejsc mato
uczeszczanych i podrézowania bocznymi drogami, promocje aktywnych form spedzania
czasu wolnego w zgodzie z naturg, odkrywanie lokalnej historii ikultury i tradycji oraz
promocje samochoddw stworzonych przez Mazde;

»Serwis" - prowadzony przez Ustugodawce informacyjny serwis internetowy ,,Slow Road”,
znajdujacy sie pod adresem: http://www.slowroad.pl/, ktérego celem jest umozliwienie
przeprowadzenia Projektu i jego promocja;

»Uzytkownik" - kazda osoba, ktéra korzysta z Serwisu;

,Uzytkownik zarejestrowany” — Uzytkownik posiadajgcy Konto, o ktérym mowa w §5;
»Regulamin" - niniejszy dokument wraz z zatgcznikiem nr 1 ,Polityka Prywatnosci”;
»,Ustugi" - wszelkie ustugi Swiadczone przez Ustugodawce w ramach Serwisu na rzecz
Uzytkownikow;

,Konto” - elektroniczny zbiér zasobow informacyjnych dotyczacych Uzytkownika,
stanowigcy integralng czes¢ Serwisu, umozliwiajgcy korzystanie z ustugi prowadzenia Konta
Uzytkownika, o ktérej mowa w §5, posiadajgcy hasto indywidualne dla kazdego
Uzytkownika.

Regulamin jest dostepny pod adresem http://www.slowroad.pl/. Dodatkowo Uzytkownicy
moga pobrac¢ Regulamin w postaci pliku w formacie PDF.

Warunki techniczne swiadczenia Ustug
§2

Odpowiednio do charakteru Ustug, korzystanie z Serwisu wymaga:


http://www.slowroad.pl/

1) przegladarki internetowej Google Chrome, Mozilla Firefox 3.0 lub innej o podobnych
wtasciwosciach,

2) posiadania adresu email,

3) wiaczonej obstugi ,cookies”.

Uzytkownik
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Konto w Serwisie zatozy¢ moga jedynie petnoletnie osoby fizyczne ktdre posiadajg petng
zdolnos¢ do czynnosci prawnych.
Zatozenie Konta, wymaga akceptacji Regulaminu podczas Rejestracji. Uzytkownik zamawiajacy
Newsletter akceptuje Regulamin przy zamawianiu tej Ustugi. Uzytkownik przesytajgcy
wiadomos$¢ do Ustugodawcy akceptuje regulamin przed przestaniem wiadomosci do
Ustugodawcy.
Jezeli korzystanie z Serwisu wymaga podania przez Uzytkownika jego danych osobowych lub
innych informacji, Uzytkownik jest zobowigzany do podania prawdziwych informacji.

Ustugi
84

Za pomocg Serwisu Ustugodawca $wiadczy ustugi informacyjne, a takze organizacyjne w zakresie
realizacji Projektu, tj.:
1) dostarczanie tresci o charakterze informacyjnym zwigzanych z Projektem,
2) udostepnianie materiatéw dotyczacych Projektu,
3) mozliwos¢ wystania wiadomosci do Ustugodawcy,
4) mozliwos¢ skorzystania z ustugi Newslettera,
5) mozliwosc¢ zatozenia i prowadzenia Konta Uzytkownika,
6) mozliwos¢ wystania wiadomosci do Gospodarza (dla Uzytkownikdw posiadajgcych Konto),
Korzystanie z Ustug Serwisu jest bezptatne.

Newsletter i Konto Uzytkownika
§5

W ustudze Newsletter Ustugodawca przesyta drogg elektroniczng na wskazany przez
Uzytkownika adres poczty elektronicznejinformacje o Projekcie, w szczegdlnosci informacje o
nowych Miejscach Slow, nowych trasach w ramach Projektu i o organizowanych przez
Ustugodawce konkursach.

Zaktadajgc i prowadzac Konto, Uzytkownik ma mozliwos¢ zapisywania ulubionych miejsc slow,
ulubionych tras slow, moze tez udostepniaé tresci z Serwisu na swoim profilu na portalu
Facebook oraz przesta¢ wiadomos¢ do Gospodarza. Uzytkownik moze zatozy¢ Konto za pomoca
swojego konta na portalu Facebook.

Prawa wtasnosci intelektualnej oraz korzystanie z tresci w Serwisie
§6

Ustugodawca dziata zgodnie z politykg ochrony i poszanowania praw wtasnosci intelektualne;j.
Autorskie prawa majgtkowe oraz inne prawa wtasnosci intelektualnej do Serwisu jako catosci
oraz jego poszczegdlnych czesci, bez wzgledu na ich rodzaj oraz forme, przystugujg
Ustugodawcy, chyba ze w Serwisie wyraZznie zaznaczono inaczej.
Zabronione jest bez zgody Ustugodawcy kopiowanie, powielanie lub jakiekolwiek inne
wykorzystywanie w catosci lub w poszczegdlnych czesciach Serwisu, za wyjatkiem przypadkéw
dozwolonego uzytku, o ktérym mowa w ustawie z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim
i prawach pokrewnych.

Ochrona prywatnosci i dane osobowe
§7



W ramach Serwisu Ustugodawca przetwarza dane osobowe Uzytkownikdw oraz inne informacje od
nich pochodzace, zgodnie z zasadami okreslonymi w Zatgczniku nr 1 do Regulaminu — ,Polityka
prywatnosci”.
Przerwy w dziataniu Serwisu
§8
Ustugodawca zastrzega sobie prawo do dokonywania okresowych konserwacji Serwisu skutkujgcych
jego czasowg niedostepnoscia.

Postepowanie reklamacyjne
§9

1. Reklamacje dotyczace Ustug sSwiadczonych w ramach Serwisu mozna sktada¢ drogg
elektroniczng pod adresem kontakt@slowroad.pl lub drogg listowng na adres Ustugodawcy
wskazany w §1 ust. 2 pkt 1) zdanie ostatnie.

2. Ustugodawca rozpatruje reklamacje w terminie trzydziestu dni roboczych od dnia ich
otrzymania.

3. Odpowiedz na reklamacje jest przesytana w tej samej formie, w jakiej ztozono reklamacje.

Zmiany Regulaminu
8§10

1. O planowanej zmianie Regulaminu Ustugodawca poinformuje poprzez umieszczenie stosownej
informacji na stronie gtdwnej Serwisu przez co najmniej 14 dni.

2. O planowanej zmianie Regulaminu Ustugodawca poinformuje Uzytkownikéw zarejestrowanych i
Uzytkownikdéw korzystajgcych z Newslettera za pomocg poczty elektronicznej.

3. Zmiany Regulaminu wchodzg w Zzycie po uptywie 7 dni od dnia umieszczenia w Serwisie
informacji, ktérej mowa w ust. 1.

4. Korzystanie z Konta Uzytkownika i Newslettera wymaga zaakceptowania przez Uzytkownika
zmiany Regulaminu. Odmowa akceptacji zmian Regulaminu przez Uzytkownika skutkuje
wypowiedzeniem przez Ustugodawce umowy dotyczgcej $wiadczenia ustug w ramach
indywidualnego Konta badZ Newslettera.

5. Uzytkownik zarejestrowany ma prawo w terminie 10 dni od dnia otrzymania informacji
0 zmianie Regulaminu ztozy¢ Ustugodawcy oswiadczenie o jej nieprzyjeciu.

6. Oswiadczenie, o ktorym mowa w ust. 4 Uzytkownik przesyta pocztg elektroniczng na adres
kontakt@slowroad.pl badz? listownie na adres Ustugodawcy wskazany w §1 ust. 2 pkt. 1).

7. Ztozenie przez Uzytkownika oswiadczenia, o ktérym mowa wust. 4 jest rédwnoznaczne
z wypowiedzeniem przez Uzytkownika umowy z Ustugodawcg i ma skutek taki, jak okreslono
w §11 ust. 3.

Czas trwania umowy i jej zakonczenie
§11

1. Umowa o swiadczenie ustug drogg elektroniczng, ktérej tres¢ stanowi Regulamin zawarta jest
na czas nieokreslony.

2. Uzytkownik moze w kazdym czasie wypowiedzie¢ umowe dotyczgcyg $wiadczenia ustug
w ramach indywidualnego Konta bgdZ Newslettera, przesytajgc odpowiednie oswiadczenie
na adres kontakt@slowroad.pl badz listownie na adres Ustugodawcy wskazany w §1 ust. 2
pkt 1), lub usuwajac swoje Konto.

3. Wypowiedzenie umowy dotyczgcej swiadczenia ustug w ramach Konta jest réwnoznaczne
z niezwtocznym usunieciem przez Ustugodawce Konta.

4. Zakazane jest dostarczanie przez Uzytkownikow tresci o charakterze bezprawnym, w tym
naruszajacych prawa osoéb trzecich. W przypadku naruszenia powyziszego postanowienia
przez Uzytkownika zarejestrowanego, Ustugodawca niezwtocznie usunie jego Konto, co jest
rownoznaczne z wypowiedzeniem umowy dotyczgcej $wiadczenia ustug wramach
indywidualnego Konta w trybie natychmiastowym.
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Postanowienia koncowe
8§12
1. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie majg przepisy odpowiednich
ustaw, a w szczegdlnosci:
1) ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. kodeks cywilny,
2) ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng,
3) ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych,
4) rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE nr 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.
5) ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych.
2. Regulamin wchodzi w zycie w dniu 1 kwietnia 2018 r.
3. Integralng czescig Regulaminu jest zatgcznik nr 1 — ,Polityka Prywatnosci”.

ZALACZNIKNR 1
do Regulaminu serwisu internetowego ,,Slow Road"

POLITYKA PRYWATNOSCI

Zasady ogolne
81
1. Ustugodawca przyktada szczegdlng uwage do ochrony prywatnosci Uzytkownikéw oraz do
ochrony poufnosci informacji przekazywanych przez nich w ramach Serwisu.
2. Ustugodawca dba w szczegdlnosci o nalezytg ochrone danych osobowych przekazanych mu
przez Uzytkownikéw oraz nie ujawnia ich osobom trzecim, z zastrzezeniem przewidzianych przez
przepisy prawa okolicznosci, gdy tego rodzaju ujawnienie jest obowigzkowe.

Pozyskiwanie danych osobowych
§2
1. Korzystanie z Serwisu przez Uzytkownikéw nie wymaga podania przez nich danych osobowych.
2. Korzystanie z ustugi wystania wiadomosci do Ustugodawcy, Newslettera oraz prowadzenia Konta
Uzytkownika wymaga podania przez Uzytkownika adresu mailowego.

Zgoda na przetwarzanie danych osobowych
§3

1. Uzytkownik wysytajagcy wiadomosé do Ustugodawcy, zamawiajgcy Newsletter oraz zakfadajacy
Konto wyraza zgode na przetwarzanie podawanych przez niego danych osobowych w celu
wykonania tych Ustug. Niniejsza zgoda jest podstawg do przetwarzania przez Ustugodawce
danych osobowych Uzytkownika.

2. Uzytkownik wysytajacy wiadomos¢ do Gospodarza za posrednictwem Serwisu wyraza zgode na
przekazanie  przez Ustugodawce swoich  danych  osobowych podanych  formularzu
kontaktowym Gospodarzowi w celu realizacji ustugi mozliwosci kontaktu z Gospodarzem.

3. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, przy czym jest konieczne dla Swiadczenia Ustug,
o ktorych mowa w ust. 1 2.

4. Zgoda jest dobrowolna i moze byé wycofana w dowolnym momencie. Wycofanie zgody
pozostaje bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie
tej zgody przed jej cofnieciem. Udzielenie zgody jest konieczne do $wiadczenia ustugi wystania
wiadomosci do Ustugodawcy, ustugi Newslettera, ustugi prowadzenia Konta Uzytkownika oraz
ustugi wystania wiadomosci do Gospodarza za posrednictwem Serwisu. Niepodanie danych



osobowych, odmowa udzielenia zgody na przetwarzanie danych osobowych lub jej wycofanie
uniemozliwia Swiadczenie przez Ustugodawce ustugi wystania wiadomosci do Ustugodawcy,
ustugi Newslettera, ustugi prowadzenia Konta Uzytkownika oraz ustugi wystania wiadomosci do
Gospodarza za posrednictwem Serwisu.

Przetwarzanie danych osobowych
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Wspdtadministratorem danych osobowych jest Eskadra i Mazda.
Ustugodawca przetwarza dane osobowe Uzytkownika jedynie w zakresie i okresie niezbednym
do $wiadczenia Ustugi.
Poprzez zastosowanie odpowiednich sprzetowych oraz programowych zabezpieczen, doktadajgc
najwyzszej starannosci wymaganej dla tego rodzaju ustug i rodzaju przetwarzanych informaciji,
Eskadra i Mazda chronig dane osobowe Uzytkownikdw w szczegdlnosci przed dostepem,
pozyskiwaniem i modyfikowaniem ich przez osoby nieuprawnione.
Ustugodawca nie przekazuje danych osobowych podanych przez Uzytkownikéw osobom
trzecim, chyba ze obowigzek taki wynika z przepisu obowigzujgcego prawa.

Prawa Uzytkownika
§5

Uzytkownik ma w kazdym czasie prawo dostepu do swoich danych osobowych, ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania oraz prawo wniesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania swoich danych osobowych w przypadkach prawem przewidzianych.
Uzytkownik ma prawo otrzyma¢ w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie
nadajgcym sie do odczytu maszynowego dane osobowe jego dotyczgce, ktére podat
Ustugodawcy i ma prawo przesta¢ te dane innemu administratorowi, jak rowniez moze zgdac
przestania przez Ustugodawce swoich danych osobowych innemu administratorowi danych,
zgodnie z art. 20 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE nr 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE.

Uzytkownik ma prawo do wniesienia skargi do Generalnego Inspektora Danych Osobowych
w razie przetwarzania przez Ustugodawce jego danych osobowych niezgodnie z obowigzujgcymi
przepisami.

Inne informacje o Uzytkownikach i Ustugach
§6

Pliki cookies (tzw. ,ciasteczka”) to dane przechowywane w urzadzeniu koncowym Uzytkownika
i_przeznaczone do korzystania z Serwisu. Pliki cookies zawierajg zazwyczaj nazwe strony
internetowej, z ktérej pochodzg, czas przechowywania ich na urzadzeniu koricowym oraz
unikalny numer stuzacy do identyfikacji przegladarki, z jakiej nastepuje potaczenie ze strong
internetowa.
Pliki cookies nie sg szkodliwe dla komputera czy innego urzgdzenia dostepowego Uzytkownika,
za pomoca ktérego korzysta z Serwisu.
Ustugodawca wykorzystuje pliki cookies, ktore zbierajg anonimowe informacje o Uzytkownikach,
w szczegdlnosci o sposobie korzystania przez nich z Serwisu, w celu dostosowania Ustug i tresci
Serwisu do indywidualnych potrzeb Uzytkownikéw, zapewnienia najwyzszej jakosci
Swiadczonych Ustug i doskonalenia funkcjonalnosci Serwisu.
W ramach wykorzystywania ,cookies” Ustugodawca gromadzi nastepujgce anonimowe
(niepozwalajgce na identyfikacje) informacje o Uzytkowniku:
1) lokalizacja zakonczenia systemu informatycznego w sieci, z ktorego korzysta,
2) IP urzadzenia dostepowego,



3) nazwy hostow,

4) szybkosc potaczenia,

5) czas spedzony w Serwisie,

6) rodzaj przegladarki oraz jej jezyk,

7) sposdb wejscia na strony Serwisu i ich wyswietlania,
8) odwiedzane podstrony Serwisu.

5. Ustugodawca informuje, ze oprogramowania stuzgce do przeglgdania stron internetowych
(przegladarki internetowe) dopuszczajg przechowywanie plikdow cookies w urzadzeniu
koncowym Uzytkownika. Uzytkownik moze dokonaé zmiany tych parametréw przegladarki
internetowej dotyczacych plikéw cookies. Ustugodawca informuje jednoczesnie, ze ograniczenie
stosowania plikéw cookies moze wptyna¢ na funkcjonalnosé niektorych elementéw Serwisu.

Postanowienia koncowe
§7

Podstawe prawng przetwarzania danych osobowych i innych informacji o Uzytkownikach stanowia:

1) ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych,

2) rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady UE nr 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

3) ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng,

4) ustawa z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne.



